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METODOLOGIA

- Conhecer a opinido dos alunos, do pessoal docente e ndo docente, bem como dos
encarregados de educacdao, relativamente as dimensdes em analise;

- Reunir um conjunto de informactes e de dados que permitam aos orgdos do
Agrupamento refletir, analisar e tomar decisoes;

- Estimular uma cultura de qualidade, exigéncia e responsabilidade através da
reflexao sobre os resultados alcancados;

- Contribuir para a melhoria da organizacao e funcionamento do Agrupamento.



METODOLOGIA

Questionarios - Analise da realidade social de cada escola, que compreende as

dimensoOes relativas a opinido dos atores, no que respeita a organizacao da
instituicdo e clima organizacional, as atitudes e valores dos alunos e as

estratégias de aprendizagem.



METODOLOGIA

Questionario

DimensoGes Fatores Populagao

e Tratamento da informacdo

Estratégias de * Técnicas de estudo

aprendizagem e Articulagdo de saberes

* Aprendizagem pela memoria

* Tolerancia e igualdade de oportunidade entre os sexos
* Ecologia e respeito pelo meio ambiente

e Saude e bem-estar

* Transversalidade

Alunos

Valores e atitudes

* Ordem, disciplina e ambiente de trabalho existentes no estabelecimento de ensino
* Professores, relagdo estabelecida com os alunos e competéncia percecionada
* Atividades, escolares e extraescolares, propostas didaticas interdisciplinares e participagdo dos alunos nas
mesmas Alunos
* Diretores de turma, relagdo estabelecida com os alunos e competéncia percecionada
* C(ClassificagGes obtidas, satisfagdo pessoal com as classificagdes e percegdo de justica na avaliagdo
* Relagdo com os colegas, tanto da turma como da escola
» Satisfagcdo com a escola em geral

* Recursos: espacos de ensino, recursos humanos e tempo
* Diregdo: clareza na orientagdo, gestdo corrente, controlo e aceitagdo
* Disciplina interna: disciplina e cumprimento de regras

Opinido sobre a

escola . o Professores e
* Relacionamento pessoal: motivagdo interna ~
. . ~ . L . . . Pessoal ndo
* Sistema social: relagdo profissional, participacdo, confianga, autonomia e trabalho em equipa p ;
. e L ocente
* Nivel de satisfagdo: colaboradores e dire¢do
* Clima de trabalho: clima global de trabalho
* Eficacia: eficacia percecionada
* Funcionamento da escola e preparagdo dos alunos
* Comunicacdo com professores / diretores de turma
» Informac3o e participa¢do dos pais / encarregados de educac3o na vida escolar Encarregados
* Ordem e disciplina de educagdo

e Atividades extracurriculares




METODOLOGIA
Questiondrios - tratamento de dados
Os questionarios respondidos pelos alunos, encarregados de educacao,
professores e pessoal ndo docente foram desenvolvidos pela Fundacao
Manuel Le&do, no ambito do Programa AVES, e a sua aplicacéo esteve
a cargo do Agrupamento. Os questionarios dos encarregados de
educacao foram respondidos em folhas de resposta especifica,
passiveis de leitura oOtica. O pessoal docente, ndo docente e os alunos
responderam ao questionario online. O tratamento dos dados foi

efetuado com recurso ao programa SPSS, versao 21, e esteve a cargo

do Centro de Estudos Sociais da Fundacao Manuel Leéo.



METODOLOGIA

Pessoal Docente

14 40 75 129

67,2% de taxa de retorno (75,0% de taxa de retorno em 2021/2022)

Pessoal Nao Docente

Distribuidos 128
Recebidos 105

82,0% de taxa de retorno (s5,6% de taxa de retorno em 2021/2022)



METODOLOGIA

Alunos

_ﬂn-ﬂﬂ

98 107 161 136 134 636

72,7% de taxa de retorno (81,7% em 2021/2022)

Encarregados de educacao

L eelalalalelsleln e s ] o
380 196 185 182 182 182 169 183 179 162 1992

273 172 158 141 168 151 134 137 104 139 1577

79,2% de taxa de retorno (84,5% em 2021/2022)



alunos

APRESENTAEI\O DOS RESULTADOS

Fatores

- Tratamento _da informacdo — avalia a capacidade dos alunos para tratar a informacao,
extraindo as ideias principais, distinguindo o essencial do acessorio.

- Técnicas _de estudo — avalia 0 uso de técnicas proéprias de elaboracédo e organizacdo da
informacéo, tais como resumos, esquemas ou guioes.

- Articulacéo de saberes — avalia a capacidade do aluno para refletir sobre as aprendizagens
gue realiza, para esclarecer relacdes entre o que ja sabe e 0s novos conteudos, bem como
entre diferentes areas de estudo.

- Aprendizagem pela memdria — avalia a forma de o aluno abordar o estudo e a aprendizagem,
caracterizada pela consideracdo isolada das matérias de estudo, pela memorizacéo e
passividade.

A pontuacédo de cada fator varia numa escala de 0 a 100 em que 0s extremos representam
respetivamente, o polo negativo e o polo positivo de apreciacdo. Esta situagao é extensivel a todos
0s campos de analise.



alunos

APRESENTAEI\O DOS RESULTADOS

Tratamento da o Articulagao de Aprendizagem pela
. > Técnicas de estudo o
informacgao saberes memoria

E 73,5 71,0 72,9 69,3
62| 72,4 68,5 70,9 64,4
73,2 70,2 73,6 65,8
| ge | 70,8 69,2 71,1 66,2
| 92 69,2 66,9 68,8 68,8
| EIDH | 72,6 69,5 72,5 66,4

EDLL 67,5 67,3 66,8 64,9

ca, c6i

Agrup.

72,0 70,3 72,2 66,7
2021-2022

No campo de anélise “Estratégias de aprendizagem”, 0s alunos atribuiram maior pontuacdo a “Tratamento
da informagao” e “Articulagdo de saberes”, por oposi¢cdo a “Aprendizagem pela memoria”.

Os alunos da EIDH valorizam mais do que os da EDLL todos os fatores em estudo.

Relativamente ao Ultimo ano em estudo, todos os fatores baixaram ligeiramente.



alunos

APRESENTAEI\O DOS RESULTADOS

Fatores

Tolerancia e igualdade de oportunidades entre os sexos — avalia a posi¢do do aluno face a

temas como o racismo, a xenofobia, a discriminacéo e a igualdade de oportunidades entre
SEXOS.

Ecologia e respeito pelo meio ambiente — avalia 0s conhecimentos e 0s comportamentos dos

alunos em questdes relacionadas com a ecologia e com o respeito pelo meio ambiente.

Saude e bem-estar — tenta perceber os conhecimentos e 0s comportamentos dos alunos no que

a educacdo para a saude diz respeito.

Transversalidade — avalia a percecdo dos alunos sobre a forma como alguns temas

transversais do curriculo sédo abordados no Agrupamento.
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alunos

APRESENTAEI\O DOS RESULTADOS

_ Tolerancia Ecologia m Transversalidade

Y 655 78,2 92,1 71,5
“ 68,0 75,3 87,7 72,6
70 70,0 74,0 86,8 69,2
“ 69,7 70,8 81,1 69,2
“ 70,7 68,1 80,7 67,0
m 69,9 72,7 85,6 68,4
69,1 72,7 85,2 69,5
I
Agrup.
70,6 73,8 84,7 71,8

2021-2022

No campo de anélise “Valores e atitudes”, 0s alunos atribuiram pontuacdo mais elevada ao
fator “Saude”, por oposicao a “Tolerancia”.

Os alunos da EIDH valorizam mais do que os da EDLL todos os fatores em estudo, exceto
“Transversalidade”.

Relativamente ao ultimo ano em estudo, o fator “Saude” aumentou a sua pontuagéo, tendo 11
0s restantes baixado.



alunos

APRESENTAEI\O DOS RESULTADOS

Fatores

-  Ordem, disciplina e ambiente de trabalho existentes no estabelecimento de ensino.

- Professores, relacao estabelecida com os alunos e competéncia percecionada.

- Atividades escolares e extraescolares, propostas didaticas interdisciplinares e participacao

dos alunos nas mesmas.

- Diretores de turma, relacao estabelecida com os alunos e competéncia percecionada.

- Classificacbes obtidas, satisfacdo pessoal com as classificacdes e percecdo de justica na

avaliacdo.
- Relacdo com os coleqgas, tanto da turma como da escola.

- Satisfacdo com a escola em geral.
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alunos

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Diretor de -

71,3 72,0 70,4 78,3 72,8 77,0 76,2
72,5 73,0 74,0 78,1 77,9 75,8 77,3
68,3 68,8 67,8 73,3 71,2 76,0 70,7
63,5 63,1 63,9 70,9 67,1 72,5 66,4
61,4 65,1 63,8 74,2 67,6 71,5 67,1
65,0 66,6 65,8 73,7 70,2 72,8 70,5
74,7 73,3 73,9 77,6 73,0 80,9 71,4
66,8 67,8 67,3 74,4 70,7 74,3 70,7
Agrup.
68,1 69,0 67,7 73,8 70,5 74,1 71,6

2021-2022

No campo de analise “Opinido sobre a escola”, os fatores mais valorizados pelos alunos sédo
“Diretor de turma” e “Colegas” por oposi¢do a “Ordem”.

A opinido mais favoravel pertence aos alunos do 2.° ciclo.

Os alunos da EDLL valorizam mais do que os da EIDH todos os fatores em estudo.
Relativamente ao ultimo ano em estudo, os fatores “Diretor de Turma”, “Resultados’i3e
“Colegas” aumentaram a sua pontuacao.



professores

APRESENTAEI\O DOS RESULTADOS

Fatores

- Recursos: espacos de ensino, recursos humanos e tempo.

- Direcao: clareza na orientacado, gestdo corrente, controlo e aceitacao.

- Disciplina interna: disciplina e cumprimento de reqgras.

- Relacionamento pessoal: motivacao interna.

- Sistema social: relacdo profissional, participacdo, confianca, autonomia e trabalho em

equipa.
- Nivel de satisfacao: colaboradores e direcao.

- Clima de trabalho: clima global de trabalho.

- Eficacia: eficacia percecionada.
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professores

APRESENTACAO DOS RESULTADOS

o o . Sistema Nivel :
Diregao | Disciplina | Relacionamento . . . | Clima
Social | satisfagdo

81,8 82,5 79,3 79,7 80,0 750 876 786
78,8 79,4 78,3 77,8 80,2 723 829 811
73,9 71,1 63,6 67,5 71,4 63,6 730 69,1
75,1 74,1 66,1 70,1 74,6 63,4 746 732
I EIDH 7Y 73,1 64,7 69,5 73,1 640 734 708
77,1 77,0 74,7 74,7 78,5 687 83,1 813
77,3 77,5 74,5 77,8 77,6 736 81,7 80,0
76,9 76,4 71,6 73,7 76,6 684 790 76,1
L
Agrup.
657 77,7 80,6 73,4 73,1 520 709 784

2021-2022

No campo de anélise “Opinido sobre a escola”, 0s professores valorizaram mais o fator “Clima”,
por oposic¢ao a “Nivel de Satisfagao”.

Os fatores em estudo sdo mais valorizados pelos docentes da Educacdo Pré-Escolar, exceto
“Eficacia”, ao qual é atribuida maior pontuacéo pelos professores da EDLL.

Relativamente ao dltimo ano em estudo, melhoraram a sua pontuacdo os fatores “Recursos”,
“Relacionamento”, “Sistema social”, “Nivel de satisfacdo” e “Clima”.
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Pessoal nao docente

APRESENTAEI\O DOS RESULTADOS

Fatores

- Recursos: espacos de ensino, recursos humanos e tempo.

- Direcao: clareza na orientacado, gestdo corrente, controlo e aceitacao.

- Disciplina interna: disciplina e cumprimento de reqgras.

- Relacionamento pessoal: motivacao interna.

- Sistema social: relacdo profissional, participacdo, confianca, autonomia e trabalho em

equipa.
- Nivel de satisfacao: colaboradores e direcao.

- Clima de trabalho: clima global de trabalho.

- Eficacia: eficacia percecionada.
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APRESENTACAO DOS RESULTADOS Pessoal nao docente

o o . Sistema Nivel
Dire¢ao | Disciplina | Relacionamento . o
Social | satisfacao
71,3 73,7 67,7

Operacionais
Assistentes
Técnicos

758 883 73,3 84,7 84,1 o
Superiores

71,4 74,8 68,1 72,8 74,9 74,0 78,6 70,4

Agrup.
68,8 74,0 67,1 72,4 74,3 71,6 77,5 69,1
2021-2022

No campo de andlise “Opinido sobre a escola”, 0 pessoal ndo docente atribuiu maior pontuacdo ao
fator “Clima”, por oposi¢édo a “Disciplina”.

Os Técnicos Superiores apresentam uma opinido mais favoravel em todos os fatores, exceto em
“Eficacia”.

) - N 17
Relativamente ao ultimo ano em estudo, todos os fatores melhoraram a sua pontuacao.



Encarregados de educacao

APRESENTASI\O DOS RESULTADOS

Fatores

- Funcionamento da escola e preparacao dos alunos.

- Comunicacao com professores/diretores de turma.

- Informacao e participacdo dos pais/encarregados de educacdo na vida escolar.

- Ordem e disciplina.

- Atividades extracurriculares.
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APRESENTACAO DOS RESULTADOS Encarregados de educagao

Pré-escolar 85,2 87,9 83,2 85,2 81,0
12 Ciclo 84,4 87,5 81,9 84,2 76,1
22 Ciclo 73,8 87,3 74,9 74,4 70,9
32 Ciclo 76,0 85,1 77,4 76,8 71,8

Agrup. 80,5 86,2 79,8 80,6 74,9

Agrup.

81,3 85,8 79,0 81,5 75,6

2021-2022

Os encarregados de educacgéo valorizaram mais o fator “Professores” por oposicédo a “Atividades”.

Os encarregados de educacdo da Educacdo Pré-Escolar e do 1.° Ciclo sdo os que mais valorizam os
fatores em estudo.

Relativamente ao Gltimo ano em estudo, melhoraram os fatores “Professores” e “Participacdo”.
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Estratégias de aprendizagem

Tratamento da o Articulacdo de Aprendizagem pela
Informacao saberes memoaria

Valores e atitudes
| rolerina | Gologia | saide | Transversaldade _

Opinido sobre a escola

- Diretor de . -
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ilacoes nas respostas a “opiniao sob

1” relativamente ao ano anterior (2021

Direcao

Disciplina interna

Relacionamento pessoal

Sistema social

Nivel satisfacdo

Clima trabalho

Professores

T
(+11,2)

N2
(-113)

N2
('910)

1t
(+0,3)

T
(+3,5)

T
(+16,4)

T
(+8,1)

N2
('213)

Pessoal nao
docente
T

(+2,6)

N
(+0,8)

T
(+1,0)

1t
(+0,4)

T
(+0,6)

T
(+2,4)

T
(+1,1)

N
(+1,3)

Encarregados de educagao

Funcionamento

Professores

Participagao

Disciplina

Atividades
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Conclusoes

. No campo de analise:

Estratégias de aprendizagem - a percecao dos alunos permite constatar que as
estratégias privilegiadas continuam a ser “Tratamento de informacao” e
“Articulacao de saberes”, por oposicao a "Aprendizagem pela memoria”.

. No campo de analise:
Valores e atitudes - a percecao dos alunos permite constatar maior sensibilidade
para o fator “Saude” por oposicao a “Tolerancia”.

. No campo de analise:
Opiniao sobre a escola - a opinido mais favoravel continua a pertencer aos
alunos do 2.° ciclo.

“Diretores de turma” e “Colegas” sao os fatores mais favorecidos. Dos itens em
estudo, "Ordem” é o menos pontuado.
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Conclusoes

. "Clima” é o fator mais pontuado pelos professores, sendo “"Nivel de satisfacao” o
menos pontuado.

. E na Educacdo Pré-Escolar que os professores, de uma forma geral, tém uma
percecao mais favoravel em todos os fatores em estudo.

. O pessoal nao docente continua a atribuir maior pontuacao a “Clima”, sendo
“Disciplina” o fator menos pontuado, a semelhanca do ano anterior.

. Os Técnicos Superiores apresentam uma opiniao mais favoravel em todos os
fatores, quando comparados com os Assistentes Técnicos e os Assistentes
Operacionais.

. Os encarregados de educacao continuam a valorizar mais o fator “Professores”,
sendo “Atividades” o fator menos pontuado, tal como no ano anterior.

. Continuam a ser os encarregados de educacao a apresentar uma opiniao mais
favoravel sobre a escola.
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